
「2023台灣燈會在台北」志工召募簡章 

一、 活動願景： 

「2023台灣燈會」經過23年重回台北市，有別於以往的固定式展出燈

飾，將藉由城市中的不同載體，展示隨處可見的創意光環境，象徵台北蛻

變成長及傑出之軟實力，讓全世界透過 「2023台灣燈會」進一步的看見

台北市首都的多元創作力及城市的核心價值 。 

本次燈會以「光·源·未來·中央」四大展區為主題，於2022年8月至  

10月召募3,500志工於各展區服務，邀請市民攜手聚光台北，加入      

「V-Life」(Volunteer-Life)活力台北、時尚志工行列，為自己寫下精彩

的生活故事。 

二、 燈會簡介： 

(一) 燈會展期：試營運時間為2023年2月1日至2月4日；正式展期為2月5

日至2月19日。 

(二) 燈會地點： 

1. 主展區：東區商圈、台北文化體育園區、國父紀念館、信義商圈

（包含松山文創園區、台北101、四四南村）。 

 

 

 

 



2. 12行政燈區 

松山燈區：松山慈祐宮前廣場 信義燈區：永春陂濕地公園 

大安燈區：大安森林公園 中山燈區：線型公園 

中正燈區：武昌街段(無志工需求) 大同燈區：永樂廣場 

萬華燈區：龍山寺前艋舺公園 文山燈區：指南宮/貓纜貓空站 

南港燈區：台北流行音樂中心文化館 內湖燈區：大港墘公園 

士林燈區：台北表演藝術中心 北投燈區：關渡水岸自然公園 

三、 召募單位：台北市政府社會局 

四、 召募對象： 

(一) 16歲以上(民國94年12月31日前出生者)之民間團體、企業、學生、

市府志工及一般民眾，預計召募3,500名志工。 

(二) 以團隊為主(需至少10名志工)，有意願之個人亦可。 

五、 報名事宜： 

(一) 報名時間：即日起至2022年10月31日止 

(二) 報名方式：(僅採線上報名)請至「台北市志工管理整合平台」線上

報名，完整填報相關欄位(包含個人基本資料及服務意願調查)。 

1. 網址：https://cv101.gov.taipei 

2. 報名 QRcode： 

 

 

 

https://cv101.gov.taipei/


六、 志工服務說明： 

(二) 服務時間：2023年2月1日至2月19日（19日）燈會期間或依營運狀況

彈性調整。 

(三) 志工服務依各組任務，一天分2-3班次，每班次5小時，每位志工至

少需參與輪值 5個以上的班次。輪班時間： 

時段 平日 假日 

早班  09:30-14:30(5小時) 

午班 14:00-19:00(5小時) 14:00-19:00(5小時) 

晚班 18:30-23:00(4.5小時) 18:30-23:00(4.5小時) 

(四) 培訓課程： 2022年8月至2023年1月期間，採線上及實體方式併行。 

1. 志願服務基礎訓練6小時：於2022年11月30日前完訓，課程內容包

含志願服務法規之認識、志願服務的內涵與倫理、志願服務經驗分

享。 

(1) 線上課程(若已領有紀錄冊者免上此課程)：至「台北 e 大」

(https://elearning.taipei)完成課程下載上課證明。 

(2) 實體課程：另行於台北市志工管理整合平台公告。 

2. 2023台灣燈會特殊訓練3小時：於2022年11月至12月底前完訓，課

程內容包含燈會介紹、志工工作內容說明、志工服務態度與禮儀。 

(1) 線上課程：至「台北 e大」完成課程下載上課證明。 

(2) 實體課程：另行於台北市志工管理整合平台公告。 

3. 各組別專業訓練：於2022年11月至2023年1月15日前完訓，由各組

視需要辦理研習或實地訓練。(例如：服務台志工訓練、攝影志工

訓練等) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://elearning.taipei/


(五) 服務內容： 

組別 服務內容 備註 

庶務組 1. 志工站報到、環境、物資整理及留守 

2. 攝影(傳媒)志工：燈會及志工服務拍

攝、文案宣傳 

3. 其他臨時輔助事項 

 

客服組 1. 服務台值勤、民眾諮詢服務、客訴及緊

急事件通報 

2. 小提燈發放、祈福卡發放 

3. 哺乳室維護、輪椅及娃娃車借用管理、

拾獲遺失物代管 

4. 其他臨時輔助事項 

另召募外語、

手語、客語、

原住民與等專

長志工 

活動組 1. 燈區指引：作品指引、維護、提供行動

服務、動線引導、環境巡查及緊急事件

通報 

2. 活動指引：活動協助及會場觀眾引導、

秩序維護及緊急事件通報 

3. 其他臨時輔助事項 

 

12行政燈區 配合12行政區活動展演及服務協助。 服務地點為各

行政區燈區 

(六) 志工福利 

(1)投保志工意外事故保險 

(2)每班次餐點及交通補助120元 

(3)燈會志工專屬背心1件(排班5班次以上) 

(4)服務時數滿額贈品(服務達40小時、50小時、60小時) 

(5)志工服務時數證明 

七、 聯絡單位： 

召募單位：台北市政府社會局 

聯絡電話： 

02-77286858(臺北市志願服務推廣中心) 

1999(外縣市02-27208889)分機1633(台北市政府社會局社會工作科) 

服務時間：星期一至星期五 09:00~12:00 13:30~1700 


