
臺北市政府教育局 

電子化畢業證書常見問答集 

Q1 電子化畢業證書為何？有何用途? 

A：為與國際證書電子化潮流接軌，臺北市政府教育局 110學年度起於市立國高中職正式推行電子化

畢業證書，透過畢業學校獨有的電子憑證(XCA)完成簽章，該電子證書便可視為學校認證證書，

若畢業生遺失或臨時無法取得畢業證書，不需為了申請補發回原學校申請，既節省申請時間又能

減少紙張浪費，另各臺北市立高中職皆已採認電子畢業證書與紙本畢業證書有同等效力，本市國

中畢業生若持續於本市高中職就讀，可於入學時使用。 

Q2 以後是不是沒有紙本畢業證書?紙本與電子證書樣式及文字內容不同是正常的嗎? 

A：本局電子畢業證書計畫採紙本及電子畢業證書並行方式辦理，畢業生除了紙本畢業證書外，可同

步至臺北市政府開發之電子文件服務平臺(Mydoc，網址: https://mydoc.gov.taipei/MYDOC/)下載

取得電子畢業證書。 

另 110 學年度電子畢業證書各學層採統一版型，與紙本畢業證書樣式不同為正常狀況，畢業生只

需確認電子證書中個人資訊(中英文姓名、出生年月日、畢業學校等)無誤，該電子證書與紙本證

書效力即相同。 

Q3 何時開放下載電子畢業證書？要如何下載? 

A：參與計畫學校將於畢業典禮後 3 個工作天內將電子畢業證書發送予各畢業生，畢業生可透過臺北

通帳號密碼或掃描 QR code登入電子文件服務平臺(Mydoc，網址: 

https://mydoc.gov.taipei/MYDOC/)下載電子證書。 

登入電子文件服務平臺(Mydoc)及如何下載電子書證，請分別參照附件操作手冊。 

Q4 如何驗證電子畢業證書效力? 

A：本案電子畢業證書使用 QR code 作為證書驗證方式，需以臺北通 APP 內建 QR code 掃描功能

進行掃描，本局藉由台北通帳號作為身分認證機制。以確保電子畢業證書安全性並達成個資保

護，若有驗證電子畢業證書需求請下載並安裝臺北通 APP 使用。 

Q5 若發現電子畢業證書個人資料內容有誤，要如何處理? 

A：請儘速通知畢業學校註冊組協助。 
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